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Novo diretor juridico fala
aos advogados da CAIXA

Esperem dele ética, lealdade, respeito profissional e humano - é o que promete o novo diretor juridico Antonio
Carlos Ferreira. Nesta primeira enirevisia ao veiculo dos advogados da CAIXA, o diretor diz também que o0s juniores
estdo na agenda da DIJUR, que uma de suas prioridades é suprir as caréncias das unidades, que haverd conialo per-
manente com a drea juridica.

Para ouvir o diretor, o Boletim da ADVOCEF colheu sugestoes enire os profissionais da drea juridica da CAIXA.
Acompanhe a entrevista, que continua nas paginas centrais:

BOLETIM DA ADVOCEF - O
que devem os advogados espe-
rar do novo diretor juridico?

ANTONIO CARLOS FERREIRA -
Como disse em minha mensagem
aos advogados quando assumi a Di-
retoria Juridica da CAIXA, vou pro-
curar imprimir a gestdao da DIJUR cri-
térios coerentes com aqueles que
sempre desejei fossem adotados na
Empresa, pautados sobretudo pela
ética, lealdade, respeito profissional

importante reconhecimento, fruto
da uniao de seus integrantes. Como
o senhor a vé, hoje, e quais sdo as
suas expeciativas guanto ao relaci-
onamento?

ANTONIO CARLOS FERREIRA - As
expectativas sao as melhores possiveis.
De fato, a corajosa e bem sucedida
criacao da ADVOCEF e sua consolida-
cao e representatividade, a ponto de a
iniciativa ter sido repetida por outros
segmentos da Empresa, sé foram pos-

e humano, requisitos essenciais siveis em func¢do da conducao firme e
para a construcao de uma relacao responsavel de seus dirigentes. Espe-
permanente de confianca e taram, ha dez anos, na consti- ro, durante o tempo em que estiver a
companheirismo entre os advoga- tuicdo de uma entidade de ad- frente da DIJUR, manter e aprimorar o

dos da CAIXA e as diferentes unida- vogados na CAIXA. Existem relacionamento harmonico, respeitoso
des que compdem nossa area e com hoje outras entidades, como e produtivo com a ADVOCEF, bem as-
as quais ela se relaciona. a dos gerentes e engenheiros. sim com as demais entidades que re-
BOLETIM DA ADVOCEF - O se- A ADVOCEF, consolidada, vem presentam os empregados da CAIXA,
nhor estava entre os que acredi- obtendo da Administracao um baseado no didlogo permanente.
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~ As mudancas como
sinal de avanco

Os dias vao e as vidas se esten-
dem num curso constante, rumo as
suas realizacoes.

Grupos distintos, em distantes
realidades locais ou globals, esten-
dem seus sustentaculos de poder e
propdoem a guerra, o odio e a des-
truicdo, por vezes escudados em de-
veres ditos divinos.

Felizmente, nem tudo se resu-
me ao belicismo e nem todos prati-
cam a cartilha da desagregacao.

No seio do pais, iniciamos a di-
visar 0s primeiros passos de novas
propostas que, por novas, carregam
também o estigma de passiveis de
desconfianca.

Em nossa atividade profissional,
iniciam-se lentamente as mudancas
por todos esperadas.

A nova Diretoria Juridica, recém
instalada no comando de uma area
técnica essencial aos interesses da
CAIXA, traz com seus intedrantes a
esperanca de um novo curso ao tra-
tamento de questGes historicamen-
te esquecidas.

A defesa judicial e extrajudicial
da Empresa, executada de maneira
aguerrida e com enormes sacrifici-
0s pessoais e institucionais, esta a
merecer a atencao e uma nova pos-
tura de seus dirigentes.

E chegada a hora de termos uma
Diretoria capacitada a ouvir e fazer-
se ouvir, dentro e fora dos quadros
técnicos. Pessoas com ousadia para
demonstrar a importancia da existén-
cia da area e com coragem para exi-
gir o reconhecimento de seus inte-
dgrantes. De igual forma, administra-
dores capazes de formular propos-
tas de funcionamento compativeis
com a realidade vivenciada por to-
dos quantos vislumbram na drea ju-
ridica ndo um fim em si mesmo, mas
caminho a plena realizacdo das fun-
coes da CAIXA no cendrio nacional.

Almejar, ter esperancas, cons-
truir em conjunto, sao prerrogati-
vas e deveres de seres humanos
comprometidos consigo mesmos e
com seus ideais.

Figuem nossos leitores com as
primeiras e importantes palavras do
nosso diretor juridico, em entrevista
exclusiva ao Boletim. De forma
aberta e no estilo que tem marca-
do sua exitosa trajetoria profissio-
nal, o Dr. Antonio Carlos fala-nos
sobre algumas das principais ques-
toes de interesse do nosso quadro.

Também na linha do planeja-
mento exigivel de entidades repre-
sentativas, trazemos informacoes e
novidades na organizacao do nos-
so ja consagrado Congresso anual.
Os preparativos de sua nona edicao
se iniciam com uma antecedéncia
que demonstra o grau de compro-
metimento dos que estdo a traba-
lhar em prol de nossos interesses
comuns.

Dentro do projeto editorial em
curso, com o proposito de aproxi-
mar cada vez mais o Boletim dos
anseios e interesses da comunida-
de leitora, a ADVOCEF inaugura nes-
ta edicdo a secdo "Cena Juridica".

Formatado como uma pequena
resenha de noticias, curiosidades,
fatos e frases de efeito, a secao pro-
poe-se a compilar informacoes
oriundas das mais diversas fontes,
com conteudo técnico, académico
ou geral, sempre focando as
especificidades do meio juridico.

Bons advogados ndo fogem de
sua responsabilidade profissional.
Este o tema do encarte desta edi-
cdo, para proveito e deleite de
todos.

Diretoria Executiva

da ADVOCEF
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Para debater assuntos como a
criacao de um Plano de Cargos e
Saldrios, cobran¢a de honorrios e
vdrios outros de interesse dos ad-
vogados da CAIXA, a Diretoria Exe-
cutiva da ADVOCEF reuniu-se em
16.03.2003, em sua sede em Lon-
drina/PR. Além do presidente Darli
Barbosa e da vice-presidente
Sandra Jesion, compareceram:
Francisco Spisla (2.° Secretario),
Altair Rodrigues de Paula (1.° Te-
soureiro), Mariano Moreira Junior
(Diretor Regional Norte), Leandro
Cabral Morais (Diretor Regional
Nordeste), Angelo Ricardo Alves
da Rocha (Diretor Regional Sudes-
te), Silvio Lago Padilha (do Conse-
Iho deliberativo), Davi Duarte e
Gisela Ladeira Bizarra (do Conse-

Darli Barbosa preside reunido

Entre as decisoes (leia de-
talhes nas matérias desta pagi-
na e da seguinte), ficou defini-

Goiania, no periodo de 14 a 17
de agosto deste ano. O evento
estard centrado nos temas refe-
rentes as alteracoes no Regula-
mento de Honorarios, Estatuto
Social da Associacao e outros que
serao propostos pela categoria.
Poderao participar como repre-
sentantes os advogados associa-
dos até 30 de abril ou inscritos
até 15 dias apos a admissao, con-
forme foi comunicado as unida-
des por e-mail.

Outras informacoes podem
ser obtidas com a Comissao
Organizadora, composta por
Alfredo Ambrosio Neto, Jusceli-
no Malta Laudares, Grey Bellys
Dias Lira e Ivan Seigio Vaz Porto,
todos do JURIR/GO. Telefones:

lho Fiscal), e Alfredo Ambrosio
Neto, convidado.

da a realizacdo do préximo
Congresso da ADVOCEF em

Interpretfacées para
os honorarios

Na reunido de Londrina ficou definido como devem ser in-
terpretadas as decisoes que fixam honordrios do FGTS - Planos
Econdmicos. Veja caso a caso:

(a) casos de sucumbéncia reciproca: os honordrios sao de-

vidos pela CAIXA;

(b) casos em que cada parte arcard com os honorarios de
seus patronos: estes sao devidos pela CAIXA;

(c) casos de sucumbéncia reciproca com compensacao: a
CAIXA nao pagar honorrios aos advogados da parte
contraria.

(d) casos em que ha compensacdo de honorrios, ou com-
pensacdo e distribuicdo entre as partes: os honorrios
serao devidos pela CAIXA;

{e) casos em que os honorarios sao pagos proporcional-
mente as respectivas sucumbéncias: deverao ser co-
brados do fundista.

A ADVOCEF encaminhard pedido de providéncias ao Diretor

da Area de FGTS.

Foi autorizada também a contratacao do escritério Castim &
Rabelo, para auxiliar na cobranca de honorrios no Rio Grande
do Norte. Com remuneracao de 10% sobre o valor recebido, a
empresa vai tratar principalmente da elaboracao de calculos,

| planilhas, conferéncia, agilizacdo, acompanhamento - tudo re- ||
‘ ferente as execucoes do FGTS-Planos Econémicos. |

(62) 216-1536, 216-1552
216-1547.

A remuneracao de 2% paga a
ADVOCEF para administrar a arrecada-
cdo e rateio de honorarios, prevista no
artigo 30, paragrafo 1° do Regulamen-
to de Honorarios, pertence ao
patrimonio da entidade. Cabe 0 escla-
recimento, portanto, para que o
percentual cobrado nao seja confun-
dido com a verba destinada ao Fundo
Especial referida no paragrafo segun-
do do mesmo artigo. A ADVOCEF deci-
diu divulgar a observacao, para evitar
mal-entendidos.

Outras decisoes da reunido de Lon-
drina: reivindicar junto a DIJUR o rea-
juste das diarias dos advogados e a
aquisicao de exemplares do Novo Co-
digo Civil para as unidades juridicas.
Computador, scanner e impressora se-
rao comprados para a sede da ADVOCEF
em Brasilia. Para trabalhar 14, com os

colegas advogados, serao contratadas |
| até duas estagiarias. Ficou definida tam-
| bém a abertura de concurso para a cri-

acdo de uma bandeira para ADVOCEF.
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A ADVOCEF decidiu cobrar o
encaminhamento das sugestoes
que enviou a DIJUR para alterar
o Manual Normativo de Honorri-
0s. (O assunto ja foi apresenta-
do pelo presidente da ADVOCEF,
na reuniao com o diretor juridico
Antonio Carlos Ferrelra). Sdo in-
clusoes de itens e subitens, re-
gularizando, em seus detalhes
técnicos e burocraticos, a cobran-
ca de honorrios nas diversas hi-
poieses em que sao devidos. No
substitutivo enviado procura-se
corrigir omissoes e aperfeicoar
trechos que induzem a duvidas.
Nos acordos com mutuarios be-
neficiados com o desconto de
100%, por exemplo, a intencao é
regulamentar e padronizar os pro-
cedimentos conforme foi acorda-
do entre a ADVOCEF e a CAIXA
em 25.04.02.

Na reuniao, foi aprovada a
Cartilha de Orientacao Sobre a Ar-
recadacdo, o Controle e o Rateio
dos Honorarios Advocaticios, que
define o papel da ADVOCEF e das
comissoes de honomrios na fis-
calizacdo e prestacao de contas
mensal. O documento sera divul-
gado por meio eletrbnico, im-
presso e atraves do site da
ADVOCEF. A versao em papel sera
distribuida pelo representante da
Associacdo nas unidades.

Até que haja uma definicdo
da categoria, a Diretoria Executi-
va da ADVOCEF vai delegar a
apreciacdo de pedidos de redu-
cao de honorrios as Comissoes
de Honorarios que assim deseja-
rem. O valor devido nao poderd
ultrapassar a importancia de
R$ 5.000,00.

Assisténcia juridica
| a advogados

A ADVOCEF vai auxiliar na defesa da
advogada Magda Esmeralda dos Santos, ci-
tada em inquérito do Ministério Plblico Fe-
deral. Magda, gerente do Juridico de Manaus,
emitiu parecer autorizando que a CAIXA pros-
seguisse na venda de um imovel incluido
em acdo civil publica. A gerente argumen-
tou que nao se tratava de venda direta - proi-
bida por liminar - mas de leildao publico. Em
conseqiiéncia, o Ministério Pliblico Federal
requisitou a Policia Federal a instauracao de
inquérito por crime de desobediéncia a or-
dem judicial.

Numa primeira audiéndia, o MPF ofereceu a oportunidade de tran-
sacdao (pagamento ou prestacdo de servico comunitario). Como a acao
tramitava no Juizado Especial, entendeu-se que nao era o foro compe-
tente, sendo o feito encaminhado para apreciacao pelo juiz singular (de
Vara Federal).

Indicado para atuar no caso, 0 advogado Davi Duarte comentou:
"0 que se nota é uma arbitrariedade e exercicio ilegal da profissao, pelo
membro do MPF, e tais atos precisam ser atacados para evitar novas e
maiores investidas'. Atendendo sua sugestao, a ADVOCEF dever buscar
a parceria da DIJUR, para apresentar denuncia a Procuradoria geral da
Republica.

A ADVOCEF vai também colaborar na defesa dos advogados do Dis-
trito Federal, no Caso Serra Pelada, ressaltando junto ao Tribunal de Ftica
da OAB/DF a lisura dos profissionais e a injustica de que sao vitimas. Para
prestar assisténcia, em nome da Associacao, foi designado o advogado
Leopoldo Viana Batista Junior.

“Daw u&rie.'é uma
arbitrariedade

; F : 7
Contrafe
Em Itu, Sao Paulo, o juiz da 32 Vara Civel decidiu favoravelmente

pelo aumento das passagens de 6nibus. Inconformado, o prefeito, poeta,
reclamou:

Recebo a intimacao
Com justa indignacao
Ciéncia tenha o juiz.

0 juiz seguiu a trilha
So analisou a planitha
Que a viacao produziu.
Respeito devo a Justica

Nao porém a mao que atica
Sentenca cruel e infeliz.

Prefeito nao foi ouvido
Ja 0 aumento descabido
O conspicuo juiz deferiu.

Pede a Viacdo ltu-Avante
Tarifa vil e exorbitante
Rejeitando servico melhor.

A cassacao da liminar
E 0 recurso elementar
Garante a lei afinal.

Os onibus sempre lotados
Homrios desrespeitados
E 0 povo vivendo o pior.

Providéncia ja fol adotada
E a sentenca ser reformada
Se Deus quiser, no Tribunal.

Manifestou-se o promotor
Parecer de extremo valor
Sugerindo a concillacao.

A peca o juiz nao se ateve
De examina-la se absteve
Precipitada foi a decisao.
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O trabalho elaborado pela Comis-
sao de Advogados Juniores serd anali-
sado pela consultoria que iR rever o
Plano de Cargos e Salarios (PCS) da
CAIXA. A informacao foi dada ao presi-
dente da ADVOCEF, Darli Barbosa, no
encontro que manteve em Brasilia, dia
10 de abril, com o diretor juridico An-
tonio Carlos Ferreira e a diretora de
Recursos Humanos, Diva de Souza
Dias. A situacao dos novos advogados
deverd receber atencdo especial tam-
bém na proxima edicdo do Programa
de Participacao nos Resultados (PRX).
Os valores diferenciados do tltimo fo-

A

Reunido em Brasilia: Darli, Diva
e Antonio Carlos

ram estabelecidos no Acordo Coletivo
em vigor, assinado com a CONTEC.

Justica afravés dos sociologos

Alguns aspectos positivos da globalizacao, como a difusdo da informacgao,
poderiam ser usados para auxiliar o Poder Judiciario em todo o mundo. Seria
importante, por exemplo, uma Rede de Juizes Democraticos Progressistas,
onde os magistrados trocariam experiéncias, tratando de problemas comuns
das diversas sociedades (a corrupcao, entre eles). As sugestdes sao do socidlo-
g0 portugués Boaventura de Sousa Santos, que esteve em Porto Alegre em
janeiro deste ano para participar do Il Forum Mundial de Juizes e do Férum
Social Mundial. "O Judiciario € um poderoso instrumento de poder que pode
ajudar a nos conduzir a todos para outra sociedade que esta em formacao”,
afirmou. "A mudanca passa primeiro, porém, pela desburocratizacao e demo-
cratizacdo da propria Justica.”

O Judicidrio precisa ser enxugado, sobrando tempo para sentencas de con-
tetido analitico, que exigem maior envolvimento. Segundo Boaventura, "ha
situacoes que poderiam receber julgamento de pessoas com formacoes dife-
rentes das juridicas. Talvez, no futuro, ocorra uma interligacao de competénci-
as. Sociologos, psicologos e outros profissionais poderiam elaborar sentencas
em determinadas ocasioes. "Nao ha necessidade de que sempre sejam juris-
tas. As vezes, as questoes sao complexas, como no caso de menores".

Defensor da informatizacao, Boaventura disse que "é preciso tirar dos tribu-
nais o que nao é conflito, as sentencas automaticas como cobranga de paga-
mentos". O Judicidrio precisa aprofundar a sua democratizagao interna e acei-
tar reformas das leis processuais, promovendo a aceitacao da diversidade. "E
um aprendizado coletivo, que o Judicidrio também tem que fazer. Pode se ter
mais criatividade para no espirito da Constituicdo interpretar as leis de modo
que o direito a diversidade e a diferenca seja reconhecido”, acredita.

Sem essa transformacao, emergencial, adequando-se as necessidades da
sociedade contempordnea, o Judiciario pode se tornar uma instituicao
irrelevante, com a tendéncia dos conflitos deixarem de ser discutidos em
tribunais convencionais para serem decididos em tribunais de arbitragem.
"Isso pode criar muita segmentacao, uma Justica de primeira classe para
cidadaos de primeira classe e uma Justica de segunda classe para cidaddos

| de segunda classe.”

No inicio dos anos 70, Boaventura exilou-se no Brasil, indo morar em uma
favela carioca, onde pesquisou para sua tese de doutorado. Com a Revolucao
dos Cravos, em 1974, ele voltou a Portugal, para lecionar na Universidade de
Coimbra. Seu livro “Reconhecer para Libertar” (Editora Record) foi um dos mais
vendidos durante o Forum Mundial de Juizes, em Porto Alegre.

Com informacdes da Folha de Sao Paulo, Carta Maior e Reuters

O diretor Antonio Carlos informou
que as alteracdes propostas para o
Normativo de Honorrios estao sendo
estudadas pelas areas envolvidas. Na
questao dos honorarios referentes aos
contratos da EMGEA, a CAIXA ainda
aguarda o ajuste de valores estabele-
cidos no acordo com a empresa. O pre-
sidente da ADVOCEF comunicou ao di-
retor que serd encaminhada a Direto-
ria de Fundo de Garantia a cobranca
do cumprimento do acordo entre CAl-
XA e ADVOCEF a respeito dos honorri-
0s nos processos do FGTS-Planos Eco-
ndémicos.

Aumentar as penias dos conde-
nados auxilia no combate ao crime
organizado? Nao, respondeu o ad-
vogado e jornalista Hélio Bicudo a
pergunta da Folha de Sao Paulo. O
atual vice-prefeito do municipio de
Sao Paulo e presidente da CMDH-
SP lembrou que as novas leis pe-
nais "sao durissimas", como no caso
dos crimes hediondos, e que medi-
das como a diminuicao da idade de
responsabilidade penal ferem a
Constituicao. Tudo isso sO servis, se-
gundo o jurista, "para que adiemos
ainda mais o que ja deveria ter sido
feito: a reforma do aparelho do Es-
tado no setor da seguranca e da dis-
tribuicdo da Justica'.

NO mesmo espaco, 0 procura-
dor de Justica aposentado Luiz An-
tonio Fleury Filho, autor de 22 pro-
jetos, sete dos quais visam a aplica-
cdo de penas maiores e um preve
a prisao perpetua com trabalho obri-
gatorio para crimes hediondos, res-
pondeu obviamente "sim". O ex-go-
vernador de Sao Paulo criticou tam-
bém 0s mecanismos legais que re-
duzem a pena e concedem regali-
as. "Aqui é que a coisa peda. A nos-
sa atual legislacao, extremamente
liberal, permite, por exemplo, aum
assaltante condenado a seis anos de
reclusao obter a progressao quan-
do houver cumprido um sexto de
sua pena." Concluiu: "Pena € pena
e, para crimes graves, deve ser
comprida e cumprida’.
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O que se pode esperar do novo
diretor juridico da CAIXA? Uma
desido pautada principalmente
pela élica, lealdade, respeito pro-
fissional e humano, responde An-
fonio Carlos Ferreira, advogdado da
Empresa desde 1984 e, até assu-
mir 0 novo cargo, gerente do
JURIR/SP Nesta enirevisia ao Bo-
fetim da ADVOCEE que teve te-
mas sugeridos por profissionals da
CAIXA em fodo o pais, Antonio
Carlos promefe contato perma-
nente com os Juridicos, na Matriz
e nos Estados, e destaca que "o
restiftado da DIIUR é a soma do
esforco e da contribuicdo de cada advogdado, de cada
bancdrio e demais colaboradores fotados nas diver-
sas unidades juridicas’.

O novo diretor daranite gue o preparo fécnico do
aadvogado da CAIXA é comparvel aos mefhores da
administracao publica. Explica que hd casos gue exi-
gdem o acompanhamento de profissfonars de fora, mas
540 excecdo, para altender determinadas especialida-
des e fambém devido ao volurne de frabalho. Ressal-
ta, a proposito, gque uma ‘ampla revisio da
ferceirizacdo” é uma das prioridades da administra-
cdo da CAIXA, em todos os seiores.

Ninguém melhor que o proprio direfor conhece

Antonio Carlos Ferreira

as dfficuldades dos Juridicos Regr-
onals. Assim, ele concorda que a
interiorizacdo da fustica Federal e
a ariacdo dos Juizados Especiais fe-
derals indicam um quadro comple-
X0 a serenfrentado. Por isso é uma
de suas prioridades e jd esiuda,
com a Diretoria de Recursos Hu-
manos, alfernativas para aponiar so-
lucdes. E em meio de tudo, adian-
ta uma boa noticia: a CAIXA vai pror-
rodar por dois anos a vigéncia do
Uitimo concurso, o que garante pos-
siveis futuras contratacoes dos jd
habilitados.

Anfonio Carlos Ferreira nasceu
em 54o Paulo, tem 46 anos, é casado, fern dois fithos
(Felipe, de 21 anos, e Ana Luiza, de 10 anos). Ingressou
na CAIXA em maio de 1979. Formou-se em Direifo em
1981. Exerceu funcoes de confianca de assistente em
diversas dreas, assistente-chefe nas antigas GERGE/SP
€ SUREG/CR fof supervisor de rede e derente execulf-
vo operacional na entdao SUARE. No Ministério da fa-
zenda, fof chefe da Divisdo de [egislacdo Aplicada e
respondeu pela Delegacia do Patrimaonio da Unido no
£stado de Sdo Paulo. Na CAIXA, foi também gerenfe do
extinto juridico Regional de Campinas (por (rés anos) e
por quase irés anos esteve a frente do JURIR/SP

Leia a entrevista:

BOLETIM DA ADVOCEF - A cCo-
municacao € sempre uma pre-
ocupacao importante. Como se
dara o didlogo entre a DIJUR,
Juridicos, advogados?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Sem dudvida, a comunicacao fran-
ca e leal se constitui num dos prin-
cipais fatores de sucesso de qual-
quer administracdo. Sob este aspec-
t0 minha preocupacao é a de man-
ter permanentemente aberto um
canal eficiente de contato enire as
unidades juridicas sediadas na
Matriz, as regionals e represenia-
coes. Nao se pode ignorar que 0
resultado da DIJUR & a soma do es-
forco e da contribuicdao de cada ad-
vogado, de cada bancario e demais
colaboradores lotados nas diversas
unidades juridicas. Por isso, a DIJUR
nao pode ser infensa a receber cri-
ticas, construtivamente formuladas,
a respeito de sua atuacdo. Serao
realizadas reunides de trabalho

periddicas com os gerentes regio-
nais, além de encontros e semina-
rios que possam reunir advogados
que trabalham com os mesmos as-
suntos em diferentes unidades, vi-
sando ao necessario intercdambio de
suas experiéncias.

BOLETIM DA ADVOCEF - O se-
nhor vem de uma carreira pro-
fissional nao exclusivamente [i-
cida a sua capacidade de admi-
nistrador e conhecedor dos ne-
gocios da CAIXA. De que ma-
neira essa experiéncia pode re-
presentar um ganho na Direto-
ria Juridica e em sua valoriza-

cdao perante a administracao?
ANTONIO CARLOS FERREIRA -
E dificil fazer essa ligacdo, ja que
entendo que ganhos e valorizacao
sdo sempre consegiiéncia de um
trabalho eficiente e produtivo reali-
zado por toda a drea, que possa
ser reconhecido pela instituicao.
Pretendo, ¢ claro, utilizar a experi-
éncia que adquiri em atividades fora
da drea juridica em sua conducao,
sempre que isso se mostrar possi-
vel e adregar resultados, mas reco-
nheco também, além do conheci-
mento juridico de todos, em mui-
tos dos colegas advogados
capacitacao administrativa e profun-
do conhecimento dos negdcios da
Empresa. A valorizacao da area juri-
dica perante a administracdo, como
disse anteriormente, decorre da par-
ticipacao de todos, realizando uma
advocacia contenciosa e consultiva
de qualidade e eficazes, visando,
sempre, aos melhores resultados.
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diz Antonio Carlos Ferreira

BOLETIM DA ADVOCEF - Nor-
mas recentes da DIJUR definem
que devem ser contratados ad-
vogados terceirizados para os
casos de maior relevancia e
complexidade, ou quando hou-
ver excesso de processos idén-
ticos. Essas defimicoes indicam
que os quadro técnicos da Em-
presa nao dispoem de profissi-
onais suficientemente capaci-
tados ou ndo os dispoem em
numero suficiente para aten-
der as demandas? Ou ha ain-
da outra justificativa?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Seduramente o normativo men-
cionado nao existe em funcao de
capacitacao insuficiente do advo-
gado da CAIXA, cujo preparo téc-
nico e intelectual nao fica em
nada a dever aos melhores qua-
dros juridicos da administracao pu-
blica. Alids, as causas de maior re-
levincia e complexidade sao
acompanhadas em sua quase to-
talidade por advogados do qua-
dro da CAIXA, sendo essa a regra
e a mais adequada alternativa ad-
ministrativa. As definicoes
normativas questionadas se refe-
rem, de um lado, a casos peculia-
res que recomendam acompanha-
mento, em cardter excepcional, por
profissionais especializados nao en-
contrados na Empresa, e de outro,
a auséncia de condicOes para aten-
der demandas num determinado
momento, em que 0S Processos se
avolumam extraordinariamente.
Seja como for, uma das acoes
prioritarias da nova administracao da
CAIXA é promover a ampla revisao
da terceirizacao na empresa, onde
se incluem as atividades juridicas.

BOLETIM DA ADVOCEF - Ha
limitacdo de pessoal e apoio ad-
ministrative para os JURIR. Por
que ndo se aplica as unidades
juridicas o0 mesmo critério de
verificacio de custo/beneficio

que é utilizado para os pon-
tos-de-venda?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Nao se pode desconhecer que
os pontos-de-venda, de modo
geral, também vém enfrentando
grave e angusfiante insuficiéncia
quantitativa de recursos materiais
e humanos. Nas unidades juridi-
cas a situacao tambéem é aflitiva,
pois, além de insuficiéncia quanti-
tativa de recursos humanos, nao
ha o nuamero de cargos
comissionados correspondentes
das necessidades e importancia da
area, circunstancia que acarreta,
muitas vezes, a transferéncia de
empregados para outras unidades
da Empresa. A respeito desse as-
sunto, estamos, em conjunto com
a Diretoria de Recursos Humanos,
analisando alternativas para, pelo
menos, minimizar o problema.

BOLETIM DA ADVOCEF - A
DIJUR recebeu recentemente
equipamentos de informatica,
mais advogados e funcoes, re-
almente necessdrios. Mas o0s
Juridicos Regionais continuam
com exiremas dificuldades,
inclusive basicas como a falta
de computadores. Ha planos
para eles?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Com toda a certeza, esta sera
uma das minhas preocupagoes
prioritarias. Sendo oriundo de Juri-
dico Regional e até recentemen-
te gerente de um deles, conheco
perfeitamente suas caréncias e vou
procurar, no exercicio da DIJUR,
dirigir meus melhores esforcos no
sentido de dar as unidades juridi-
cas regionais condicoes de pres-
tar seus servicos adequadamente.

BOLETIM DA ADVOCEF - O Po-
der Judiciario tem crescido
como nunca nos ultimos anos,
com 0 aumento de varas fede-
rais, a interiorizacdo da Justi-
ca Federal, a criacao dos
Juizados Especiais Federais.
Enquanto no iuitimo ano foram
instaladas mais de 200 juizados
Especiais e 26 turmas
recursais, o namero de advo-
gados continua estagnado. Ha
pagamento de multias e pedi-

dos de instauracdo de inguéri-
to pela suposta pratica de cri-
me de desobediéncia de ordens
judiciais, gerando um grande
estresse para os profissionais.
No Rio de Jameiro, por exem-
ple, ha advogados responden-
do por cerca de 10.000 proces-
sos. O senhor concorda que o
quadro é insuficiente perante
a demanda? O gue pretende
fazer a respeito? Ha previsdo de
novo concurso?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Realmente, a interiorizacao da Jus-
fica Federal e a criacdo dos Juizados
Especiais Federais indicam um qua-
dro complexo a ser enfrentado pela
area juridica da CAIXA. Pretendemos
expor objetivamente a direcdo da
Empresa os reflexos desta deman-
da crescente de processos, definin-
do acoes que sejam adequadas ao
seu enfrenta-mento. Quanto a con-
curso publico, a CAIXA estard pror-
rogando por mais dois anos a vigén-
cia do ultimo certame, garantindo
possiveis futuras contra-tacoes dos
ja habilitados.

BOLETIM DA ADVOCEF - Qual
é a sua avaliacdo e quais sao
seus planos sobre o funciona-
mento e finalidades das REJUR?
Ha intencdo de criar mais Re-
presentacoes Juridicas?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Haja vista a interiorizacao da Justi-
ca Federal, torna-se previsivel a cri-
acdao de novas representacoes.
Porém, para a implantacao de uma
nova REJUR é essencial a existén-
cia de condicdes, pelo menos ra-
zoaveis, de trabalho aos advogados
que vierem a ser lotados naquela
nova unidade. Nao sendo possivel
reunir condicbes minimas de traba-
lho ao advogado, deve-se evitar a
instalacdo de uma nova REJUR.

BOLETIM DA ADVOCEF - A
CAIXA tem perdido muitos dos
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novos advogados, atraides por
carreiras de maior valorizacao.
No final do ano passado, foi
apresentado a DIJUR um es-
tudo da ADVOCEF, elaborado
pela Comissao dos Advogados
Juniores, sugerindo a equipa-
racio dos salarios dos advo-
gados da CAIXA com a AGU. O
senhor ja tem uma posicdo a
respeito desse documento? Ha
perspectiva de curio prazo para
essa questdo, a fim de evitar
a rotatividade de mdo de obra
especializada e propiciar mai-
or atratividade a todos os pro-
fissionais da area juridica?
ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Os novos advogados da CAIXA
vém revelando elevado gabarito
profissional e acentuada identifi-
cacao com a Empresa. Lamenta-
velmente, muitos deles desliga-
ram-se da CAIXA em busca de me-
lhores salarios em outras institui-
coes. Essa questao intedra a agen-
da da DIJUR. Por outro lado, a
nova administracao da CAIXA nao
desconhece a necessidade de
implantacao de um novo Plano de
Cargos e Salarios e ja determinou
providéncias a respeito.

BOLETIM DA ADVOCEF - Os
advogados contam inclusive
com um reajuste salarial. Ba-
seiam-se na constatacdo de
gue AGU, Fazenda Nacional,
INSS e Procuradoria da Rept-
blica, por exemplo, percebem
salarios bem mais altos, para
um servico de mesmo nivel e
com uma carga menor de tra-
balhe. O que o senhor acha dis-
so? E possivel informar desde
ja as linhas gerais do quadro
de carreira que o senhor estu-
da? Como fica a situacdo dos
advogados que ndao aderiram
ao acordo?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Todos essas pergunias e preten-
soes sao bastante relevantes. Cada
uma delas deve merecer a solu-
¢ao que as circunstancias compor-
tam e ao seu tempo. Creio que em

relacdo a cada um desses proble-
mas, cuja solucao nao depende de
decisao exclusiva da Diretoria Juridi-
ca, a ADVOCEF e a DIJUR poderao
estabelecer conversacoes, visando
a encontrar as alternativas que me-
lhor atendam aos interesses da CAl-
XA e de seus advogados.

BOLETIM DA ADVOCEF - A CAI-
XA tem respondido nos ultimos
tempos a uma seérie de
questionamentos de Orgaos ex-
ternos, em especial do Ministé-
rio Piablice, acerca de
terceirizacdo de atividades, in-
cluindo as juridicas. Como pre-
tende a DIJUR enfrentar o cres-
cimento das demandas técnicas
sem desrespeitar recomenda-
COes e cCompromissos assumidos
pela CAIXA?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Como mencionei anteriormente,
a Administracao da CAIXA esta pro-
movendo a ampla revisao da
terceirizacao na Empresa e definin-
do uma politica a proposito do as-
sunto. A terceirizacao das ativida-
des juridicas nao é a solucao ideal,
porém, € necessaria como instru-
mento de gestdao, haja vista as di-
mensodes continentais de nosso
pais, sua peculiaridades regionais,
e também visa a desafogar as uni-
dades juridicas em decorréncia de
massificacao de litidios.

BOLETIM DA ADVOCEF - Mui-
tas condenacoes de processos
de Juizados Especiais poderiam
ser evitadas ou reduzidas se os
advogados tivessem maior
acesso as informacoes das are-
as técmicas responsaveis. A fal-
ta de autorizacdo para acordos,
nos Juizados, também impos-
sibilita uma economia sigmnifi-
cativa dos valores de indeniza-
€dao a serem pagos. Como 0 se-
nhor pretende solucionar esses
problemas?

ANTONIO CARLOS FERREIRA
- Sao duas questoes distintas. Na pri-
meira, ha disposicao normativa de
que as areas administrativas devem
prestar os subsidios a defesa da CAI-
XA, e é evidente que caso isso nao
ocorra, ou ocorra de modo incom-
pleto, podera resultar em prejuizo.
Os regionais, e a DIJUR, se deman-
dada, devem sempre adotar acoes
no sentido de destacar a importan-
cia dessas informacoes, e os even-
tuais prejuizos a CAIXA. Ja em rela-

cao a politica de acordos nos
Juizados Especiais, bem como em
outras instancias, estdo em curso
propostas nesse sentido, com a par-
ticipacao da GETEN, que estarao sen-
do submetidas a decisao do Conse-
Iho Diretor da CAIXA.

BOLETIM DA ADVOCEF - Na
Intranet, ha esclarecimentos so-
bre os principais topicos do novo
Codigo Civil, que interessam as
relacdoes com os clientes na [i-
nha de frente. A GEMAC tam-
bém distribuiu esse material a
todos os empregados. Como ©
senhor vé essa frenie de atua-
cdo do advogado na CAIXA? O
senhor tem outros projeios des-
se tipo para aperfeicoar a pres-
tacdo de servicos juridicos no
campo preventivo?

ANTONIO CARLOS FERREIRA -
A atuacdo preventiva do advogado da
CAIXA deve ser prioritaria, pois identi-
fica possiveis riscos juridicos e evita
litigios. O trabalho relativo ao novo
Codigo Civil mostrou um modo mui-
to interessante de realiza-lo, envol-
vendo em alguns casos advogados
de varias unidades juridicas, além de
um grupo permanente de trabalho
composto por advogados da GEAJU
e 0s consultores juridices da DIJUR.
Certamente outros projetos desse
tipo constarao do plano de acao da
DIJUR para os proximos anos.

BOLETIM DA ADVOCEF - O se-
nhor quer dizer algo mais aos
advogados?

ANTONIO CARLOS FERREIRA -
Cabe-me convocar a todos os cole-
gas para a caminhada que estamos
iniciando. Nossos desafios sao
imensos, mas me anima a certeza
de que a CAIXA podera contar, mais
uma vez, com o sentimento de
maxima solidariedade de todos que
compoem a area juridica na realiza-
cao de sua dignificante missao, vi-
sando ao combate a miséria, ao de-
semprego, a falta de saneamento
ambiental e de habitacoes dignas.
Estou contando com o empenho,
profissionalismo e espirito publico
de todos os colegas.
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Nilson Naves, presidente do STJ

A juiza Leila Paiva, presidente do
Juizados Especiais Federais, explicou
objetivamente como funciona o Juizado
Especial Federal da 32 Regiao: "Agora
eu nao coloco mais o processo embai-
x0 do braco para estuda-lo em casa. Eu
tenho 28 mil processos a minha dispo-
sicdo, sobre a mesa, na tela do compu-
tador". A declaracao foi feita durante o
seminario sobre os Juizados Federais,
em Sao Paulo, nos dias 10 e 11 de
marco. Os participantes do evento de-
pois puderam conhecer as vantagens
do processo eletronico no Forum con-
siderado modelo: economia anual de
papel de aproximadamente R$ 54 mil
por Vara; valorizacao dos recursos hu-

manos, focados na atividade-fim;
melhoria do atendimento; maior segu-
ranca; economia de espaco fisico; tem-
po de tramitacdo do processo reduzi-
do em 500%.

No mesmo seminario, o presiden-
te do Superior Tribunal de Justica, Nilson
Naves, destacou a existéncia de 237
Juizados Espediais no pais, além de 26
turmas recursais. Em 2002, neles fo-
ram julgados 103.682 feitos e mais de
258.213 tramitam atualmente. Mas,
principalmente, o ministro referiu-se a
causa do sucesso dos Juizados: 0 apro-
veitamento da tecnologia. "Na verda-
de, nenhuma instituicao que, nos dias
correntes, deseje cumprir sua missao
a contento pode ficar indiferente aos
caminhos abertos pelos avancos
tecnologicos”, afirmou ele. A seguir,
deu exemplos de avancos obtidos no
ST) com recursos da informatica e da
Internet:

- Revista Eletronica da Jurisprudén-
cia, pagina certificada que disponibiliza
o inteiro teor dos acdrdaos no site do
STJ. Nao é mais necessario pedir copi-
as autenticadas dos acordaos, nem
redigii-los.

- Malote Digital, que permite trans-
ferir ao Supremo, diariamente, via
internet, informacoes sobre processos
encaminhados aquela Corte, bem como
recebé-las dos Tribunais Regionais da 12
e 42 Regides. O procedimento estd em

fase de implantacao nas demais Regi-
oes e nos Tribunais de Justica.

- Sistema Push, pelo qual os advo-
gados recebem, por via eletrénica, o
andamento dos processos, os informa-
tivos de jurisprudéncia e noticias do Tri-
bunal.

- Clipping de Legislacao, no qual €
divulgado diariamente o texto integral
dos principais atos oficiais publicados
nos Didrios da Justica e Oficial da Unido.

Advogados da CAIXA tém chamado
a atencao para a importancia do pro-
cesso de informatizacao da Justica, tema
abordado na edicao anterior do Bole-
tim da Advocef. Observadores atentos
de noticias como as destacadas acima,
o0s profissionais repassam copias entre
si, na esperanca de evitar que se ve-
jam todos em pouco tempo "atropela-
dos" pelas transformacoes que encami-
nham a modernizacac e a agilizacao
da Justica. A preocupacdo pode ser sen-
tida no contetdo deste e-mail: "Ou a
CAIXA, por seu 6rgdo juridico, acompa-
nha desde ja estas novidades, investin-
do em pessoas e estruturas para res-
ponder com eficiéncia e tempestividade
estas modernizacoes, ou estaa fadada
a ser mera espectadora destes novos
tempos, em prejuizo dos seus interes-
ses como parte processual e como ente
com extensa responsabilidade perante
asociedade’.

fonies: ST e CAIXA

A Justica de olhos abertos Quarentena

Uma mulher sentada, de olhos vendados, com uma balan-
¢a e uma espada: esta imagem ndo serve mais para a Justica,
segundo a desembargadora gatcha Maria Berenice Dias. "Ain-
da que venha aumentando a participacdo feminina nos qua-
dros da magistratura”, salientou. Na sua opiniao, a Justica deve
ser dindmica, deve dispensar tratamento diferenciado a par-
tes em posicoes desiguais. "A espada - se visava a representar
efetividade - traduz mais a idéia de agressividade e nao se
compatibiliza com a postura socializante e sensivel que deve
ter o julgador", escreveu em artigo publicado no site Espaco
Vital.

Os argumentos da desembargadora do Tribunal de Justica
do Rio Grande do Sul compdem, na verdade, sua proposta de
criacdo de uma Quvidoria da Justica, para agilizar a prestacdo
jurisdicional, disponivel para dentincias, sugestoes e reclama-
coes. Sugere, para ocupar o cargo, um desembargador apo-
sentado, eleito por todos os magistrados, com mandato limi-
tado e sem possibilidade de reeleicao.

para sempre

Levantamento feito pelo jornal Folha de Sao
Paulo mostra que 18 ex-ministros do Superior
Tribunal de Justica e do Supremo Tribunal Fe-
deral atuam como advogados em 529 proces-
$0S Nos proprios tribunais em que trabalharam.
Entre as causas apontadas para a procura des-
ses profissionais esta o "transito facil no STJ". A
revista Consultor Juridico realizou uma enquete
com internautas para saber se "deve haver qua-
rentena para o juiz aposentado atuar no tribu-
nal de onde saiu". O resultado foi o seguinte:

Nao: 10.5%; Sim, de 2 anos: 19,1%; Sim, de
4 anos: 29,6%; Sim, para sempre: 40,9%. Fo-
ram computados 2104 votos no total.

A Ordem dos Advogados do Brasil defende
uma quarentena de dois anos para 0s ex-minis-
1ros.

FEVEREIRD E MARCO DE 2003




Negro no STF

Anomeacao de um negro para o
STF (pretendida por Lula) nao é inédi-
ta. No livro "Historia do Supremo Tri-
bunal Federal®, Leda Boechat revela
que o jurista mineiro Pedro Lessa, que
tomou posse em 1907, era "mulato
claro, brilhantissimo, estrela de primeira
grandeza". Outro  ministro,
Hermenegildo Rodrigues de Barros,
que tomou posse em 1919, era "um
dos prodigiosos produtos da miscige-
nacao brasileira". No dia do casamen-
to de sua filha, informa a autora,
Rodrigues de Barros nao atendeu aos
apelos da familia para faltar a sessao e
nao foi ao casamento.

Mulher legisladora

As mulheres compoem 50% da
populacao brasileira mas estao repre-
sentadas com apenas 8,2% na Camara
dos Deputados e 12,3% no Senado Fe-
deral.

Desordem no Judiciario

Em palestra sobre os Juizados Es-
peciais Federais, 0 ministro Nelson
Jobim, do STF, criticou a forma desor-
ganizada com que o Poder Judiciario
trata de suas questoes administrativas
e burocrdticas. "Se alguém nos pergun-
ta quais 0s nossos custos reais, Nao sa-
bemos. Nao sabemos quanto custa
uma sentenca, um acordao. Temos que
reconhecer nossa absoluta incapacida-
de gerencial e administrativa’, afirmou.

Conftra os bancos

O Judiciario discrimina as institui-
coes financeiras, que, para ganhar uma
causa, necessitam "de forte arsumen-
tacdo”. No seu preconceito, os juizes
as vezes nem ouvem a defesa dos ban-
cos. As declaracoes sao de advogados,
em matéria do jornal Valor Econémi-
co. Eles se mostraram preocupados
com o artigo 927 do Novo Codigo Ci-
vil, segundo o qual quem conduzir
uma atividade de risco que afete ter-
ceiros deve responder objetivamente
por isso. Embora o artigo nao faca men-
¢ao aos bancos, 0s especialistas acre-
ditam que deve ser usado contra as
instituicoes. "E um desafio na lei ao
conceito dorisco e pode aumentar bas-

tante o nimero de disputas entre in-
vestidores e bancos', disse José Eduar-
do Carneiro Queiroz, do escritorio
Mattos Filho, Veiga Filho, Marrey Jr e
Quiroga.

Teledefesa 1

Em uma semana, em Sao Paulo,
umameédia de 4.818 policiais usam 1.774
veiculos, percorrendo 267 mil quildme-
tros para realizar 7.151 escoltas de pre-
s0s aos tribunais. Os dados sao do jor-
nalista Gilberto Dimenstein, da Folha de
Sao Paulo. Ele informa que para enfren-
tar o problema experimenta-se na ca-
pital paulista uma sala de audiéncias vir-
tual, na qual o preso pode ser acompa-
nhado de seu advogado e o juiz faz o
interrogatorio pelas cadmeras, vendo
tudo pelos monitores. Ha advogados
alegando que a novidade dificulta o
direito de defesa. "O que me parece
mais uma reacao a novidade
tecnologica do que apego aos direitos
civis', comentou o jornalista.

Teledefesa 2

Quando juiz de Direito em Sao
Paulo, em 1996, Luiz Flavio Gomes rea-
lizou os primeiros teleinterrogatoérios do
pais - dois no mesmo ano. Seu depoi-
mento ao Boletim da ADVOCEF; "Eram
crimes patrimoniais. Nao tinha
videoconferéncia na época, fiz o inter-
rogatorio na base do modem by
modem. Nao via o rosto do acusado,
ele nao me via. SO se via na tela as
perguntas. Fiz muitas perguntas sobre
0 caso e todas foram respondidas. O
reu estava na presenca do seu advoga-
do e la havia um escrevente meu. Logo,
tudo foi dito livremente." Concluiu o
jurista: "Continuo firme na minha cren-
ca. Avante."

Obras preservadas

O ST] e 0 Senado vao editar gran-
des obras na colecao "Historia do Direi-
to Brasileiro”, em um programa para a
preservacao da memoria nacional e de
aproximacao do cidadao com o
Legislativo. Entre os livros do Direito Civil
ja estdo definidos "Direito das Coisas",
de Clovis Bevilacqua, "Instituicoes de
Direito Civil Brasileiro", de Lourenco Tri-
go Loureiro, e "Consolidacao das Leis
Civis", de Augusto Teixeira de Freitas.

Entre os do Direito Penal, estao "Estu-
dos de Direito", de Tobias Barreto, e
"Codigo Penal dos Estados Unidos do
Brasil", de Anténio José da Costa.

Os seis mais

Seis juristas brasileiros aparecem
na lista "Best Private Practice Lawyers’,
publicada pela revista The International
Who's Who of International Tax
Lawyers. Nela, constam 333 advoga-
dos de 38 paises. Para compor a rela-
¢ao, arevista pesquisa no mercado in-
ternacional durante seis anos. Os bra-
sileiros sao: Abel Simao Amaro, Paulo
Barros Carvalho, Condorcet Pereira de
Rezende, Luciana Rosanova Galhardo,
lves Gandra Martins e Alberto Xavier.

Pesquisa 1

Opcoes mais votadas para o com-
bate a violéncia, segundo os juizes ou-
vidos pela Associacao dos Magistrados
do Brasil: cumprimento efetivo das leis
(96,6%); evitar a entrada de armas e
celulares nas prisoes (96%); combate
ao narcotrafico e ao crime organizado
(95,8%); aparelhamento da policia com
melhor tecnologia (95,2%);
interligacao de bancos de dados das
instituicoes judiciais, policiais e peni-
tenciarias (94,7%).

Pesquisa 2

As maiores causas da violéncia,
segundo os juizes, sao a ma distribui-
cao de renda, a corrupcao na admi-
nistracao publica, a ineficiéncia do sis-
tema prisional e 0 excesso de pro-
cessos. Entre as causas legais e judi-
ciais, foram apontados o despreparo
do Legislativo para formular leis e a
falta de efetivacao da Lei de Execu-
cao Penal. Amorosidade no julgamen-
to de processos foi a quinta causa
mais votada.

Pelas dividas

Lideres do PMDB e PFL na Cama-
ra garantiram ao presidente do ST|
Nilson Naves que apbiam e tentarao
aprovar logo o projeto que cria 183
varas federais no pafs. Os politicos
gostaram de saber que as instituicoes
tornarao mais eficiente a execucdo das
dividas judiciais em favor da Unido.
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coaxar de sapos
festa na noite
insdnia com mrisica

Esta pequena poesia &€ um haikai.
E um poema tradicional japonés de
dezessete silabas, primeiro e terceiro
versos em redondilha menor (cinco si-
labas) e 0 segundo em redondilha mai-
or (sete silabas). Esta métrica, rigida,
bem no estilo oriental, nao é obrigato-
ria, mas pode ser seguida, embora as
caracteristicas da lingua e escrita japo-
nesa tenham peculiaridades gue nao se
transferem para a nossa, como por
exemplo, palavras gue expressam emo-
coes e que nds usamos como sinais
(admiracao: I, divida: ... etc).

Em japonés, o haikai ndo tem rima,
mas sim uma intensa relacao entre as
palavras, uma conversa entre elas. Os
temas sao sempre concretos mas uma
segunda leitura normalmente pode de-
monstrar um sentimento. Ele esta sem-
pre presente mas nao fala de si mes-
mo. Sao as coisas, a paisagem, a natu-
reza e, principalmente, as quatro esta-
coes do ano que falam, denunciam,
sugerem o sentimento.

O haikai &, na verdade, uma sin-
tese, um redistro, uma constatacao.
Costumo dizer que ele é um retrato,
uma fotografia bem tirada. E forma,
juntos com outras artes, um caminho

Tendo comprado uma caixa de
charutos raros, um advogado de
Charlotte, Carolina do Norte (EUA), con-
tratou uma apodlice de seguro contra
incéndio e outros riscos. Apds fumar
todo o estoque, o advogado foi a segu-
radora e pediu indenizacao, declaran-
do que os charutos foram perdidos
"numa série de pequenos incéndios".

Como a sedguradora se negou a
pagar, 0 advogado moveu um proces-
50 contra a empresa - € ganhou. Na
sentenca, o juiz aceitou a acusacao de
reivindicacao frivola mas salientou que a
apolice de seguro fora contratada com
uma empresa que concordou que os
charutos eram asseguraveis. A companhia

zen. De fato, vdrias artes orientais sao
priticas zen, como o ikebana (arranjo
floral), o kend6 (arte da espada), as
artes marciais, o jardim, o kiu-dé (arco
e flecha) etc. O haikai, como todas as
outras artes, nos ensina a sermos o
instrumento, o veiculo. Nada podera
ser bem feito por nos, se nao fTor fei-
to em nos, primeiro.

O haikai originariamente era uma
brincadeira de cortesaos, algo como as
trovas, ou repentes. E floresceu com
todo vigor no século XVIl com Baschd,
um dos mais prolificos representantes
dessa arte, que teve como alunos
Busson, Issa, Shiki. Ele tinha sido
samurai e quando se tornou um mon-
de zen o haikai passou a ser pratica
zen. Dizia: "Quando o espirito esta
embebido de haikai, o sentimento in-
terior se funde com as coisas exterio-
res para determinar a forma do verso
e fao bem que o objeto € apreendido
tal qual ele se apresenta, sem que a
visdo propria crie a menor divergén-
cia" Na maior parte, os haikai eram
escritos em didrios, muitas vezes de
viagem, tendo ao lado um desenho ou
pintura, quase sempre feito pelo pré-
prio poeta.

No Brasil, Guilherme de Almeida
foi dos primeiros a cultivar essa forma
de expressao poética completa. Te-
mos, também, outros como Mario

tambem os havia assegurado contra fogo,
sem definir no entanto o que seria con-
siderado "fogo inaceitavel". Por isso, es-
tava obrigada a pagar a reivindicacao. A
seguradora desistiu da apelacao e pagou
US$ 15 mil para o advogado.

" Haikai, pratica zen na poesia

Francisco Spisla (*)

Quintana, Helena Kolody, o grande
Paulo Leminski, Alice Ruiz, Ricardo
Silvestrin et alii. E Millor Fernandes com
um estilo um pouco diferente, mais
humoristico, mas nem por isso fora do
espirito.

Em meu livro Infinito Findo estao
selecionados alguns, inclusive com pin-
turas de autoria de Gelson Amaral, que
ganhou ¢ Prémio Shell, do ano passa-
do, de cenografia. E um deles foi se-
lecionado no IX Concurso Nacional de
Poesias Helena Kolody:

floresta queimada
pintura surrealista?
natureza morta

E como comecei, assim termino
com outro de minha autoria:

~ cacando vaga-lumes
0 menino aprisionou
o infinito na garrafa

(*) Francisco Spisia é
advodado da CAIXA ermn
Londrina e 2.¢ Secretdrio da
ADVOCEF. Term 43 anos.
Poeta, contisia e alor, jd
publicou um livro de poemas,
Infinito Findo, e prepara outro,
SO com haikais e figuras.

O caso dos charufos incendiados

Momentos apoés receber o che-
que, o advogado foi preso, a mando
da companhia de seguro, por 24 casos
de incéndios culposos premeditados.
De acordo com o site Consultor Juridi-
€0, "com sua propria reivindicacao de
seguro e a jurisprudéncia do caso an-
terior sendo usada contra ele mesmo,
0 advogado foi julgado culpado por
incendiar intencionalmente a sua pro-
priedade coberta por seguro. Ele foi
condenado a 24 meses na prisdo e a
pagar US$ 24 mil de multa’.

Fonte: Consultor furidico, que ob-
serva ser a historia lenda urbana cria-
da na década de 60, na Infernet des-
de 7996.

FEVEREIRO E MARCO DE 2003




Na secdo "0 que estou lendo’, publicada semanal-
mente, a revista Veja revela o que andam lendo persona-
lidades da vida nacional. Conhegca algumas dessas leituras,
com a avaliacao dos proprios leitores, como o presidente
do Supremo Tribunal Federal e do entdo presidente da
Republica Fernando Henrigue Cardoso. O periodo
pesquisado é de agosto de 2002 a marco de 2003.

Fernando Henrigue Cardoso, ainda presidente da
Republica, em setembro do ano passado, lia "100 Discur-
s0s Historicos”, de Carlos Figueiredo (Leitura):

"0 livro contém um discurso feito por Péricles hd cer-
cade 2 400 anos. O primeiro, na historia, que menciona a
palavra democracia.”

Marco Aurélio Mello, presidente do Supremo Tribu-
nal Federal, lia "Todo Poder ' '
as Mulheres - Esperanca de
Equilibrio para o Mundo”, de
Marco Aurélio Dias da Silva
(Best Seller):

"Revela o papel e o fra-
famento diferenciado a mu-
lher nas diversas sociedades
no correr dos anos.”

Modesto Carvalhosa,
advogado, lia "Em Busca de
Novo Modelo", de Celso Fur-
tado (Paz e Terra):

‘Traz uma profunda reflexdao sobre a crise contempo-
rdnea no Brasil e no mundo e aponia os caminhos que
paises como 0 nosso devem seguir para refomar o desen-
volvimenio. "

Marco Aurélio Mello

Tania Alves, atriz, lia "Memorias de Uma Gueixa", de
Arthur Golden (Imago).

"Descreve o universo das gueixas com firismo e poe-
sia, sem deixar de mosirar o sofrimento dessas mulheres,

qgue, muitas vezes, sdo vendidas ainda na infincia. A hisio-
ria nos faz acreditar no milagre do amor.”

Amyr Klink, navegador, lia "0 Ultimo Lugar da Terra",
de Roland Huntford (Companhia das Letras):

"0 fivro mosira como uma expedicao com poucos re-
cursos, liderada pelo noruegués Roald Amundsen, venceu o
grupo do inglés Robert Scott, apoiade por uma nacao muito
mars rica, na luta pela conquisia do Polo Sul. As licoes de
organizacdo e humildade sao bem interessantes.”

José Renato Nalini, presidente do Tribunal de Alca-
da Criminal de Sao Paulo, lia "O Ocidente e sua Sombra",
de Gilberto de Mello Kujawski (Letraviva):

'F uma instigante reflexdo sobre o Ocidente e sua
cultura. Mostra como a modernidade se caracteriza tam-
bém pelo efémero e pelo descartivel. Reflete sobre como
a busca de resultados imediatos confunde o prazer com
feficidade.”

Mauroe Marcelo, delegado especialista em crimes ele-
trdnicos, lia "Mentes Criminosas & Crimes Assustadores”,
de John Douglas e Mark Olshaker (Ediouro):

“Analisa crimes que abalaram a sociedade americana
e as investigacoes da policia inglesa sobre fack, o Esiripador,
Um dos autores é um ex-agente do FBI gue criou a unida-
de de andlise de criminosos violenios. "

Marcelo Noschese, diretor da Louis Vuitton no Bra-
sil, lia "A Lanterna na Popa", de Roberto Campos (Topbooks):

"Interessante panorama do Brasil, das relacoes inter-
nacionais e da diplomacdia. Perfeito painel para entender o
historico econdmico do pafs desde o pos-guerra aié os
dias de hoje.”

Edmundo Bontempo, gerente-geral da Seagram
do Brasil, lia "Jack Definitivo - Sedredos do Executivo do
Século”, de Jack Welch (Editora Campus}):

‘Descreve as mudangas feitas pelo autor na General Hedlric
guando era seu prindpal executivo, para reduzir o peso da buro-
cracia e fornar a empresa mais humana e eficiente.”

Antonio Kehdi Neto

No furis Tanium encartado nesta
edicio do Boletim da Advocef, o advoga-
do da CAIXA Antonio Kehdi Neto exami-
na a atividade dos profissionais liberais,
categoria cada vez mais importante no
pais. Interessado na drea da responsabili-
dade civil, Antonio chama aatencao para
as caracteristicas especiais desses traba-
Ihadores "que, inserindo-se nas normas
do Codigo do Consumidor, tém a suares-
ponsabilidade ainda pautada no pressu-
posto da culpa (subjetiva), contrariamen-
te as demais atividades regulamentadas
pelo referido diploma legal’. Em seu es-
tudo, Antonio Kehdi Neto pretende de-
monstrar "que a regra (ndo objetivacao

da responsabilidade civil dos profissionais
liberais) nao pode serinterpretadade modo
absoluto'.

Natural de Franca (SP), Antonio Kehdi
tem 35 anos. Concluiu o curso de Direito
em 1990, na Universidade Estadual Paulista
(UNESP), onde é mestrando em Direito
das Obrigacoes. E especialista em Direito
Processual Civil pela Universidade de Ri-
beirao Preto (UNAERP). Ingressou na CAl-
XA em 1989. Na area juridica desde 1992,
trabalha hoje na REJUR de Ribeirao Preto/
SP. Até 0 ano passado exerceu tambéma
atividade de professor de Direito Consti-
tucional na UNIFIAN (Faculdades Integra-
das Anhanglieral.
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1. Generalidades

De capital importancia na atualidade sao
as atividades desenvolvidas pelos profissio-
nais liberais, tais como médicos, dentistas,
advogados, engenheiros, arquitetos, fisio-
terapeutas, fonoaudidlogos, psicologos, ve-
terindrios, enfermeiros com formacgdo uni-
versiaria, economistas, farmacéuticos, con-
tabilistas, etc.

Tal qual ocorre nos demais segmentos, a
atividade dos profissionais liberais, nos ul-
timos tempos, tem crescido de forma verti-
ginosa, contribuindo para isso a prolifera-
cao de cursos superiores em nosso pais, ao
mesmo tempo tornando mais acessivel aos
interessados a obtencao de vagas nas di-
versas universidades hoje existentes.

Assim, a exemplo do que ocorre nos cam-
pos dos mais diversos setores da economia,
0 que se tem visto ¢ a massificacao das atl-
vidades dos profissionais liberais, 0 que, na
seara da responsabilidade civil, tem um re-
flexo de extremo vulto.

Por profissional liberal, na definicao de
De Placido e Silva !, se deve entender o titu-
lar de toda profissdo que possa ser exercida
com autonomia, isto &, livie de qualquer
subordinacdo a um patrdo ou chefe. Trata-
se, segundo o autor, de expressac usada
para designar toda profissao, em regra de
natureza intelectual, que se exerce fora de
todo espirito especulativo, revelada pela in-
dependéncia ou autonomia do trabalhador
que a exerce.

No campo da responsabilidade civil,
quando se tratava de violacao praticada por
profissionais daquela estirpe, o dever de re-
paracdao sempre derivou da norma inserta
no artigo 159 do Cddigo Civil de 1.916, que
cedeu passo ao artigo 186 da Lei n° 10.406,
de 10 de janeiro de 2.002 - novo Codigo Civil
- hoje em vigor. Isso, nao apenas na seara
das profissdes objeto dessas consideracoes,
como ainda nos demais ramos de ativida-
de, inclusive dos prestadores de servicos em
geral, género do qual faz parte a espécie
dos profissionais liberais.

Portanto, o fundamento da responsabi-
lidade civil daqueles profissionais sempre
se assentou na existéncia de culpa em sen-
tido amplo, abrangidos o dolo, consistente
na vontade deliberada de praticar o ato ili-
cito, e a culpa em seu campo estrito, levan-
do-se em conta a existéncia do quaisquer
dos institutos que compoem o trindémio im-
prudéncia, negligéncia e impericia.

Com 0 advento do Cddigo de Defesa
do Consumidor houve uma grande revolu-
¢do no ambito da responsabilidade civil,
pois que o referido diploma acabou por
inverter o seu fundamento, passando da
teoria subjetiva, calcada na culpa, para a
objetiva, decorrente do risco da atividade
profissional.

U Vocabuldrio Juridico, vol. 1ll, p.467/468

Dr. Antonio Kehdi Neto (*)
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Assim, o chamado fornecedor de produ-
10s e servicos, que naquele Codex assume
mais de uma feicdo, passou a responder ob-
jetivamente pelos danos causados aos con-
sumidores, isto &, ainda que nado tenha agi-
do com culpa.

A par dessa inovacao legal, tem-se que
aquele Cddigo, ao tracar a responsabilidade
civil dos profissionais liberais, deixou-os de
fora daquela alteracdo, pois que o paragrafo
4e de seu artigo 14 veio assim dispor: "A res-
ponsabilidade pessoal dos profissionais
liberais sera apurada mediante a veri-
ficacdo de culpa.” Inferese, pois, que nes-
se aspecto o Codigo de Defesa do Consumi-
dor manteve o fundamento subjetivista.

Assim & que, suportando o dano, ai enten-
dido o de ordem material e o de cunho moral
(dano extrapatrimonial), cabe ao lesado com-
provar nao somente a acao ou omissao ilicita
do ofensor, das quais tal prejuizo fol origina-
do (nexo de causalidade), mas também a cul-
pa do autor da ofensa, sem o que nao ha que
se falar no dever de reparagdo.

Porém, a vista da inovacdo trazida pelo
Codigo do Consumidor, que evoluiu para o
campo da responsabilidade sem culpa, e de
se indagdar se o legislador andou bem, ao
permanecer no campo da teoria subjetiva
para o caso dos profissionais liberais.

Com efeito, embora as relacdes desses pro-
fissionais com a sua clientela, via de regra, se
verifique na base da fiducia, v.g. o caso do
paciente que procura pelo médico da familia,
ou do cliente gue busca os servicos do advo-
gado de sua confianga, é imperioso conside-
rar que o aumento da sodiedade de consu-
mo, a massificacao dos contratos e a evolu-
¢cao tecnologica contribuiram para o incre-
mento das atividades exercidas pelos profissi-
onais liberais, e por isso questionamos se a
permanéncia do referido prestador de servi-
cos no campo da responsabilidade subjetiva

B ADVOCEF

foi medida de acerto por parte do legislador
do Cadigo de Defesa do Consumidor.

A doutrina mais autorizada nao tem davi-
da em enquadrar a relacao do profissional
liberal com o seu cliente dentro do contexto
daquele diploma consumerista. Afinal, se as-
sim nao fosse, por certo que ndo teria o Codi-
go um dispositivo especial, reservado ao refe-
rido profissional, tal o caso do pargrafo 4°
de seu artigo 14.

No entanto, nao obstante o aumento sig-
nificativo do niimero daqueles profissionais,
o avanco tecnoldgico, principalmente no cam-
po da medicina, e a proliferacao das socieda-
des de consumo, agiu bem o legdislador, ao
manter aquele tipo de responsabilidade den-
tro de uma sistematica que é embasada no
critério da necessaria e antecipada prova de
que tenha havido, pelo prestador do servico,
o dolo ou a culpa.

Com efeito, iss0 se justifica porque os pro-
fissionais liberais, que mantém com seus cli-
entes um vinculo de natureza essencialmen-
te contratual, eis que decorrente de um acor-
do de vontade entre as partes, quando atu-
am nessa condicao (de profissionais liberais),
entabulam avencas cujo conteudo encerra
uma obrigacdo de "meio" e nao obrigacdo de
"resultado”.

Nesse prisma, entende-se que o médico,
por exemplo, contratualmente, nao esta obri-
gado a curar o seu paciente, ou seja, ndo
estd adstrito a obtencao do resultado busca-
do, e que deu ensejo a realizacao do trata-
mento. Ainda no caso, é evidente que devera
o meédico ser o mais diligente possivel no
trato da questdo para com o seu paciente,
envidando todos os esforcos e pericia técni-
ca para realizar o que lhe foi pedido pelo
seu contratante. Isso, porem, nao significa
que o referido profissional haver, necessa-
riamente, de obter o resultado buscado pelo
paciente, eis que a ciéncia medica, conquan-
to hoje altamente evoluida, estd sujeita a ind-
meras vicissitudes, as quais poderao frustrar
aquele desiderato, sem que por isso se pos-
sa falar em culpa do profissional.

2. Obrigacdo de meio e
obrigacdo de resulfado

Conforme ja salientado, existe vinculo juri-
dico entre o profissional liberal e o seu clien-
te, 0 qual assume uma feicdo nitidamente
contratual.

No caso do médico, por exemplo, Maria
Helena Diniz ? é taxativa, ao afirmar a na-
tureza contratual da responsabilidade da-
quele profissional, por haver entre ele e o
paciente um contrato, que se apresenta
como uma obridacao de meio, ja que nao
comporta o dever de cura do paciente,
porém de prestar-lhe os cuidados consci-
enciosos e atentos, consoante os progres-
sos da medicina.

¥ Curso de Direito Civil Brasileiro, vol. 7, p.250
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E assim também o advogado, o conta-
dor, o veterindrio, etc. Evidente que estes
prestadores de servicos sao obrigados a
agir com extrema diligéncia e acuidade no
desempenho de suas atividades, de for-
ma a cumprir a sua parte no contrato.

Nao se admite que, a pretexto da perma-
néncia desses profissionais no campo da
responsabilidade subjetiva, possam eles
desempenhar seu mister de forma inadver-
tida e sem o minimo de precaucao. Nao é
razoavel, por exemplo, tolerar-se a perda de
prazo injustificada pelo advogado, eis que
desse modo estaria caracterizada manifesta
negligéncia no desempenho do mandato
que lhe fora outorgado pelo seu cliente.

Frise-se, em contrapartida, que o advo-
gado nao estd, efetivamente, obrigado a
atingir o resultado buscado, o qual deu
ensejo a propositura da acdo judicial em
favor de seu constituinte. Até porque, esse
desiderato ndo esta a depender de seu
exclusivo alvedrio, eis que o julgamento
da causa é ato privativo da autoridade ju-
dicidria, que poderd ou nao acolher a pre-
tensao por ele deduzida em prol do
outorgante do mandato.

Em geral, a obtencdo dos resultados
desses servicos estdo sempre na depen-
déncia de circunstancias alheias ao empe-
nho, a competéncia e a vontade do profis-
sional, de sorte que nao seria razoavel exi-
gir do mesmo uma completa garantia de
perfeicao dagueles resultados.

No caso das obrigacoes de meio, tipi-
camente atribuidas aos profissionais li-
berais, nao é dever do prestador de servi-
¢o a consecucao do resultado para o qual
foi contratado, mas tao somente exercer
o seu labor com pericia, nele empreen-
dendo o drau maximo de zelo, boa von-
tade e tirocinio.

Ja nas chamadas obrigacoes de resulta-
do, que no campo de atuacao dos profissi-
onais liberais sdo poucas, nao basta ao pro-
fissional atuar com diligéncia, cuidado e
pericia, porquanto a obtencdo do resulta-
do é dever do mesmo, sem o que podera
estar caracterizado o dever de reparacdo
do dano causado ao tomador do servico.

Com efeito, tratando-se também de
uma relacao de ordem contratual, na sea-
ra das obrigacoes de resultado (caso da
cirurgia estética/cosmética) o profissional,
ao deixar de cumprir o contrato, ndo atin-
gindo o resultado almejado, fica obriga-
do a responder por este ou, se for o caso,
a reparar o dano que causou ao tomador
do servico.

Nesse passo, quando a relacao
contratual encerra uma obrigacao de re-
sultado, € dever do profissional lograr o
atingimento do intento para o qual foi
contratado, sob pena de responder na
orbita civil pelos danos ocasionados ao
seu cliente.

Em suma, nas prestacoes de servicos
praticadas por profissionais liberais ha
duas espécies de obrigacdes: as que sao
de meio, em sua macica maioria, e as que
sao de resultado.

Dependendo de onde se insere a obri-
gacao, adotarse-ao regimes juridicos di-
versos, no que respeita a atribuicao de
responsabilidade aos profissionais.

3. Enquadramento das
atividades prestadas
elos profissionais
liberais no codigo de
defesa do consumidor

Tal como ja argumentado, os servicos
prestados pelos profissionais liberais inse-
rem-se na regulamentacdao do diploma
consumerista, encerrando, portanto, tipica
relacao de consumo.

O profissional liberal é, assim, verda-
deiro fornecedor de servicos, estando ca-
racterizado pelo profundo conhecimen-
to técnico e especializacdo quanto a sua
atividade. Desse modo, nao se ha de en-
contrar maiores dificuldades para se in-
serir o referido profissional na definicao
de fornecedor que nos da o artigo 3¢ do
Cadigo do Consumidor.

Em contrapartida, o tomador dos servi-
cos, o chamado cliente, se subsume no pre-
ceito insculpido no artigo 2° daquele mes-
mo Codex.

Por isso, nao ha duvida de que a espé-
cie da atividade do profissional liberal se
insere no género prestacao de servicos,
que hoje encontra azo no Codigo de De-
fesa do Consumidor. Até porque, con-
forme argumentado, caso ndo se tratas-
se de uma tipica relacao de consumo, por
certo que ndo teria o referido diploma
reservado especial dispositivo aos pro-
fissionais liberais (artigo 14, paragrafo 4°),
sobretudo se formos pensar gue no cam-
po da responsabilidade civil, pelo menos
quanto ao profissional liberal, nenhuma
inovacdo adveio com o diploma
consumerista.

Seguindo esse raciocinio, nao fosse a
intencdo do legislador daquele Codigo in-
serir em seu contexto as atividades presta-
das pelos profissionais liberais, e certamen-
te ndo teria ele feito qualquer mencao a tais
prestadores de servicos.

4. Natureza dos servicos
prestados pelo
profissional liberal e

responsabilidade

No caso dos profissionais liberais, as-
sume especial relevo a verificacao do pres-
suposto culpa na apuracdo de responsa-
bilidade pelos danos por eles provocados
aos seus clientes.

A idéia de responsabilidade é bastante
antiga e, conjuntamente com a de repara-
¢ao, se confunde com a propria idéia de
direito, conforme a historia tem nos mos-
trado.

Os principios de nao lesar a ninguém e
de recompor o equilibrio, através da repa-
racdao do dano causado ao ofendido, ja-

mais ficaram ausentes do direito ao longo
dos tempos.

De uma visao objetiva da responsabili-
dade civil, reinante nos primoérdios da civili-
zacao, passou-se a uma otica essencialmen-
te subjetivista, de sorte a se exigir a presen-
ca da culpa ou do dolo quando se tratava
de imputar responsabilidade a outrem.

No campo da responsabilidade civil, o
artigo 159 do Cédigo Civil hoje revogado
ganhou especial destaque, e nele se en-
contrava a pedra de toque para a imputa-
cdo de responsabilidade na maior parte
das relacdes juridicas vivenciadas pelo
nosso direito, dentre as quais a do profis-
sional liberal e seu cliente.

Porém, o advento do Cddigo do Con-
sumidor, sem embargo de nao ter altera-
do e fundamento da responsabilidade da-
quele profissional, ainda calcado na pre-
senca da culpa, passou a ser o diploma
regente da relacao por ele mantida com o
tomador dos servicos, nitidamente uma
relacao de consumo.

O Caodigo do Consumidor, diversamen-
te do regime do Codigo Civil hoje revoga-
do, instituiu a responsabilidade objetiva
do fornecedor de produtos e servicos nas
chamadas relacdes de consumo, deixan-
do de fora os profissionais liberais. Tem-
se, pois, que para estes ultimos, sem a pro-
va da culpa, nao ha dever de reparacao.

Ja se disse que o fundamento da ma-
nutencao dos profissionais no campo da
responsabilidade decorrente da culpa (cul-
pa em sentido estrito ou dolo) reside no
fato de exercerem eles, via de regra, obri-
gacoes de meio e nao de resultado, cujas
diferenciacdes ja foram feitas alhures.

No entanto, mais um fator merece ser
mencionado, o qual veio contribuir para a
prevaléncia da responsabilidade subjetiva
dos referidos profissionais. A verdade é
que os profissionais liberais prestam ser-
vicos personalizados, os quais, na licdo de
Fabio Ulhoa Coelho *, normalmente "nae
possuem gualqguer elemento empre-
sarial que justifique se cogitar de ex-
ploracdo de atividade econdémica or-
ganizada de tal forma que possibilite
a distribuicao de perdas entre os seus
clientes diretos".

Para o referido autor *, a natureza dos
servicos prestados pelo profissional libe-
ral € intuitu personae, o que implica na
indispensavel confianca do consumidor na
pessoa do prestador de tais servicos, fator
este que, inclusive, motiva a escolha do
profissional e a celebracdo do contrato
com 0 mesmo.

Com efeito, sem a presenca da
pessoalidade na relacao prestador/
tomador dos servicos, nao ha, no escolio
do festejado jurista, como prevalecer o ca-
rater subjetivo da responsabilidade civil do
profissional liberal. Assim, na consecucdo
de servicos tipicos do profissional liberal,

3 O Empresdrio e os Direitos do Consumidor,
p.98
4 Op. cit, p. 98




porém, sob atividade empresarial, onde
impera a estrita impessoalidade e a
inexisténcia do elemento confianca do
tomador para com o prestador, a apura-
cao da responsabilidade pelos danos cau-
sados no desempenho da atividade do
profissional se da prescindindo-se do ele-
mento culpa.

De outra parte, na hipotese de estar pre-
sente a confianca do cliente para com o
profissional, ndao ha como se abstrair a
culpa na atividade de apuracao e imputa-
cdo de responsabilidade, ainda que o ser-
vico seja prestado por pessoa juridica, v.g.
as sociedades de advogados, de médicos,
dentistas, etc.

Portanto, ao que se infere, para efeito
de se perquirir o fundamento da respon-
sabilidade civil do profissional liberal, a
doutrina nos fornece mais de um cami-
nho a ser percorrido. O primeiro, verificar
se se trata de obrigacao de meio ou de
resultado, demandando, na primeira hi-
poétese, a presenca da culpa, nos termos
do artigo 14, paragrafo 40, do Codigo do
Consumidor, e, na segunda hipotese, pres-
cindindo daquele elemento, pois que as-
sim estar-se-a configurada a responsabi-
lidade objetiva, pela qual o profissional
devera responder pelo dano decorrente
do fato de ndo ter atingido a finalidade
especifica para a qual foi contratado. O
segundo caminho a ser explorado reside
na apuracao da existéncia ou nao do ca-
rater de pessoalidade e confianca entre o
tomador e o prestador dos servicos. Pre-
sentes tais requisitos, tem-se por inequi-
voca a aplicacao do artigo 14, pardgrafo
40, do Codigo de Defesa do Consumidor,
jamais podendo ser responsabilizado o
profissional, sem que tenha ele laborado
com culpa ou dolo. Inexistentes aqueles
pressupostos, mormente considerando
que neste caso o desempenho da ativida-
de se dara sob o enfoque empresarial, mis-
ter instituir-se regime juridico diverso, eis
que assim o profissional responderd ob-
jetivamente, portanto independentemen-
te de culpa.

5. Insuficiéncia da
feoria da culpa na
apuracdo da
responsabilidade civil
dos profissionais
liberais

Segundo Oscar Ivan Prux ®, em brilhan-
te artigo, denominado "Um Novo Enfoque
Quanto a Responsabilidade Civil do Pro-
fissional Liberal", a teoria da culpa nao
pode ser aplicada em todos os casos de
responsabilidade civil de ordem pessoal
dos profissionais liberais. Segundo o au-
tor, "nas obrigacdes de resultado ela
se mosira inadequada, e nas agres-
soes aos direitos dos consumidores
que sio perpetradas através de com-

5 Revista de Direito do Consumidor n° 19, p.205

dutas e praticas de mercado (na ofer-
1a, na propaganda enganosa, na co-
branca de dividas, no uso de prati-
cas e clausulas abusivas, etc.) ela se
revela, além de inadequada, quase
impertinente".

Assim, caso o profissional liberal vei-
cule propaganda enganosa, v.g. o advo-
gado que se auto-promove sob o falso
argumento de jamais ter perdido uma
causa, nao podera se eximir da obrigacao
de reparar os danos praticados, sob o es-
cudo da responsabilidade subjetiva.

5. Onus da prova

Tendo o Codigo de Defesa do Consu-
midor preconizado o carter objetivo da
responsabilidade civil do fornecedor de
produtos e servicos, com excecao dos pro-
fissionais liberais, houve manifesta ino-
vacao no que respeita a distribuicao do
onus da prova em processos que tenham
por objeto uma relacdo de consumo.

A regra ¢ a atribuicao do 6nus da pro-
va a quem alega. Assim, quanto a com-
provacao dos fatos constitutivos de seu
direito, ao autor incumbe aquele dnus,
nos termos do artigo 333, [, do Cédigo de
Processo Civil.

Porém, esse dogma nao é absoluto, e
ha muito vinha encontrando algumas ex-
cecdes, como nos casos das leis sobre Aci-
dentes do Trabalho, de Acidentes Ferrovia-
rios, Nucleares, etc., inclusive no antigo
Codigo Civil, em seus artigos 1.528, 1.529 e
1.546 - nos dois primeiros casos as regras
foram repetidas pelo novo Cddigo, com
pequenas alteracoes -, de modo que nes-
sas hipoteses o réu é quem tinha o énus
de desconstituir as alegacoes do autor.

No caso do Codigo do Consumidor nédo
foi diferente, e a par da instituicao da res-
ponsabilidade objetiva, hipotese em que
o fornecedor deverd responder pelos pre-
juizos acarretados ao consumidor, inde-
pendentemente de culpa, o aludido di-
ploma, em seu artigo 6°, VI, previu a pos-
sibilidade de se inverter o 6nus probandi,
carreando-o inteiramente ao fornecedor
no ambito de um litigio.

Estatui o aludido dispositivo que, den-
tre outros, constituem-se em direitos do
consumidor, "a facilitacdio da defesa
de seus direitos, inclusive com a in-
versao do onus da prova, a seu fa-
vor, no processo civil, quando, a cri-
tério do juiz, for verossimil a alega-
cdo ou quando for ele hipossuficiente,
segundo as regras ordinarias de ex-
periéncia”.

Referida norma encontra seu funda-
mento na ampla defesa e no contradito-
rio, principios tais que foram erigidos em
garantias constitucionais, nos termos do
artigo 5°, LV, da Carta Maior.

Ainda sem se arredar dos preceitos
constitucionais, urge verificar que a pre-
conizada inversao do énus da prova tam-
bém encontra assento no artigo 170, V, da
referida Carta. Afinal, o escopo de se faci-

litar a defesa do consumidor somente é
alcancado através da aplicacdo de medi-
das desse jaez. :

Na verdade, todo esse aparato, coloca- =
do a disposicao do consumidor, visaa ob- =+
tencao do necessario equilibrio nas rela- =
¢oes de consumo, em especial dentro de | |
um processo judicial. Porém, ao se utilizar
o consumidor das regras ordindrias da
processualistica, fica, senao impossivel,
mas bastante dificil a obtencao desse tao
buscado equilibrio. Ndao é preciso muito
esforco para se vislumbrar o dgrau de difi-
culdade que encontrard o cidaddao comum
do povo, o consumidor mediano, quando
se vé ele diante de um conflito com uma
empresa multinacional, dotada nao so-
mente de um poderio econdmico infinita-
mente superior ao de seu contendor, mas
também brilhantemente assistida por uma
equipe de advogados altamente especi-
alizada, afora inameras outras vantagens
que o carater de sumariedade deste traba-
Iho nao nos permite aqui arrolar.

Por isso, cabe ao fornecedor, a parte
mais forte da relacao, principalmente por-
que detém as informacdes e demais
especificacoes técnicas sobre o produto
ou servico, o fiel cumprimento do dever
de informar, de se utilizar dos meios de
publicidade, através de linguagem clara
e acessivel, de expor as qualidades de seu
produto ou servico, enfim, de dotar aque-
le vinculo mantido com o consumidor da
mais absoluta transparéncia. Em virtude
disso, muitas vezes o fornecedor é quem
se encarregar de, diante de eventual liti-
gio, produzir toda a prova suficiente para
elidir a pretensao do consumidor.

Portanto, a inversao do 6nus da prova |
serve justamente para minimizar as
gritantes diferen¢as existentes entre as
partes (fornecedor/consumidor), buscan- |
do o grau maximo de equilibrio nessa
relacao. \

Tratando acerca da matéria ora | -
enfocada, Nelson Nery Junior ® argumenta |
que a previsdo de inversdo do énus da
prova é "aplicacdao do principio consti-
tucional da isonomia, pois 0 consu-
midor, como parte reconhecidamen-
te mais fraca e vulneravel na relacao
de consumo (CDC 4° [), tem de ser
tratado de forma diferente, a fim de
que seja alcancada a igualdade real
entre os participes da relacdo de con-
sumo".

Também o artigo 38 do Codigo do Con-
sumidor trata da matéria ora abordada,
preceituando que "o dnus da prova da
veracidade e correcdo da informacdo
ou comunicacdo publicitaria cabe a |
quem as patrocina". Como numa rela- ||
¢do de consumo a comunicagdo publici- |
taria ou informacao e de titularidade do =
fornecedor, que é quem tem interesse na 1 o
divulgacao de seu produto ou servico, sem | ‘
duavida que é ele o destinatario especifico ﬂ
da supra mencionada norma. ]

o)

5 Cddigo de Processo Civil Comentado, p1658 | 1
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No entanto, a regra da inversao do 6nus
da prova ndo ¢ ahsoluta, eis que o artigo
62, VIII, exige, para tanto, a verossimilhan-
ca das alegacOes do consumidor, ou que
seja ele hipossuficiente.

Alias, cumpre esclarecer que parte da
doutrina assegura que o fato de ter o legis-
lador inserido no dispositivo a
particula "ou" ndo significa que se dard a
referida inversao quando verificadas uma
ou outra das hipdteses. Antes, é mister que
na relacao aqueles dois requisitos se mos-
trem presentes de modo simultaneo.

Enquanto isso, Nelson Nery Junior 7
afirma que tais hipoteses sao alternati-
vas, como, segundo ele, indica claramen-
te a conjuncdo "ou". De qualquer modo,
os fatos narrados pelo consumidor de-
verao ser verossimeis, isto é, deverao
estar imbuidos de um juizo de prohabi-
lidade, ndo se admitindo meras
conjecturas ou suposicoes, marcadas
pela absoluta incerteza. Por outro lado,
quanto a hipossuficiéncia do artigo 6°,
Vill, ensina o aludido autor ® tratar-se
nao so da dificuldade econémica, mas
também da dificuldade técnica do con-
sumidor em poder desincumbir-se do
onus de provar os fatos constitutivos de
seu direito. Assim, a deficiente assistén-
cia por advogado, quando ndo seja pos-
sivel ao consumidor aprimora-la, confi-
gura hipossuficiéncia.

Ainda no escolio daquele jurista ®, a in-
versao do 6nus da prova opera-se ope
judicis, ou seja, por obra da autoridade
judiciaria, e nao ope legis, tal como ocorre
na distribuicdo do 6nus da prova contida
no artigo 333 do Codigo de Processo Civil.
Conclusao disso, é que ainversao do dnus
probandi encerra uma regra de juizo, ca-
bendo ao julgador verificar se estao ou
ndo presenies 0s requisitos legais para
que se leve a efeito tal inversao. Assim,
somente nao se dam tal inversao na hipo-
tese de ndo existir quaisquer daqueles pres-
supostos. Caso contrdrio, ainda que pre-
sente apenas um deles, ¢ dever do juiz
carrear o 6nus da prova inteiramente ao
fornecedor. A expressao "a critério do juiz”,
inserta no artigo 69, Vill, nao significa po-
der discricionario para inverter ou nao o
6nus. Significa, segundo Wilson Carlos
Rodycz ', "que o juiz utilizara seus cri-
térios para aferir a presenca dagque-
les requisitos". Por isso, presentes tais
pressupostos, a inversao sera deferida.
Caso contrdrio, o juiz ndao a deferira.

Invertido o 6nus, o fornecedor, no caso
o de servicos, que € o objeto desse traba-
lho, somente nao serd responsabilizado
quando provar: a) que, tendo prestado o

7 Op. dit, p. 1658

8 Op. ct, p. 1658

* Op. ¢it, p. 1658

W 4 jnversdo do Onus da Prova no Juizado
Especial, www.direitobancario.com.br

servico, o defeito inexiste; b) a culpa ex-
clusiva do consumidor ou terceiro. E isso
que determina o artigo 14, paragrafo 3,
do Codigo de Defesa do Consumidor.

Sobre tais excludentes de responsabi-
lidade, ensina-nos Maria Antonieta
Zanardo Donato " que sdo elas numerus
clausus, nao se admitindo, assim, o
elastecimento do elenco taxativo inserto
na lei consumerista.

No caso do profissional liberal, & ver-
dade que o Codigo do Consumidor man-
teve-0 no campo da responsabilidade
subjetiva, cumprindo ao tomador do ser-
vico a demonstracao de gue 0 mesmo nao
empregou a diligéncia e a prudéncia a
que se encontrava adstrito. Afinal, via de
regra, presta ele uma obrigacdo de meio
e nao de resultado. Alias, quando se esta
diante de uma obrigacdo de resultado,
ensina-nos Oscar lvan Prux 2 que, "a im-
posicio de que o devedor (no caso o
fornecedor) obtenha para o credor
(que & o consumidor de seus servi-
cos) um resultado perfeitamente de-
terminado, conduz a que se apligue
o principio da inversdio do énus da
prova com consegiiéncias para os en-
volvidos (consumidores e fornecedo-
res)". Depreende-se, por isso, a possibili-
dade de se inverter aquele 6nus (da pro-
va), ainda quando o prestador do servico
seja um profissional liberal, o que ocorre
gquando se encontra ele jungido a uma
obrigacdo de resultado, v.g. a do cirur-
gido plastico (cirurgia estética), a do mé-
dico radiologista, a do engenheiro, qguan-
do esta a confeccionar o projeto (planta)
para a construcao de um prédio, etc.

Com efeito, quando se esia diante da
inversao do dnus da prova, a discussao
sobre o cumprimento ou ndo da obriga-
cao dirige-se ao fato de o resultado con-
tratado ter ou nao sido obtido, o que
auxilia na obtencdo do equilibrio da re-
lacao, facilitando a posicdo do tomador
do servico. Assim, nas obrigacoes de re-
sultado, é dever do prestador demons-
trar que o servico foi realizado a conten-
1o, e que foi obtido o resultado previa-
mente combinado entre as partes. Trata-
se de aplicar a regra do artigo 14, pai-
grafo 3°, do Codigo do Consumidor.

Isso, porém, ndo significa que nas obri-
gacoes de meio nao possa haver a inver-
sdo do Onus da prova, de forma a carrea-
lo exclusivamente ao prestador do servi-
co. Sem se desgarrar da posicao adotada
pelo Codido, contemplando a teoria
subjetivista da responsabilidade do pro-
fissional liberal, em situacoes especiais,
no escoélio de Oscar Ivan Prux ¥, ao
prestador do servico incumbe aquele

" Protecdo ao Consumidor, Conceilo e Ex-
fensdo, p. 224

2 Op. dt, p. 209

V¥ Op. cit, p. 205

onus, como acontece quando veicula ele
uma propaganda enganosa, quando exer-
ce abusivamente medidas de cobranca
contra seus clientes, quando insere nos
contratos celebrados clausulas considera-
das abusivas, etc. Alids, nesses casos, as-
sim como no caso de produtos ou servicos
viciados, o referido autor prega a
responsabilizacdo do profissional liberal
pelo critério subjetivo, porém, com presun-
cdo de culpa, critério pelo qual, segundo
ele, se obtém resultados praticos idénti-
cos ao da responsabilidade objetiva.

A dificuldade de provar a culpa do profis-
sional liberal fica, assim, minimizada, diante
da possibilidade de se aplicar a regra do ar-
tigo 69, VlIl, do Codigo de Defesa do Consu-
midor, invertendo o 6nus da prova, quando
se estd diante de situacdes tais quals as
elencadas no pargrafo anterior, e sem se
olvidar da necessidade de estarem presen-
tes a verossimilhanca das alegacdes do con-
sumidor ou a sua patente hipossuficiéncia
técnica, cultural e econémica.
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